REGULAMIN PROMOCJI BEZPLATNYCH PRZEJAZDOW
»DZIEN DZIECKA W KOLEJACH SLASKICH 2018”

§1. Organizator promocji

1. Przedmiotem niniejszego Regulaminu zwanego dalej ,Regulaminem” jest
okreslenie warunkdéw i zasad uczestnictwa w promocji bezptatnych przejazdéw
kolejowych w ramach ,DNIA DZIECKA W KOLEJACH SLASKICH 2018”.

2. Organizatorem promocji sg Koleje Slgskie Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach
(40-074), przy ul. Raciborskiej 58, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze
Sgdowym  prowadzonym przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod
w Katowicach VIII Wydziat Gospodarczy - KRS pod nr KRS: 357114,
o kapitale zaktadowym w wysokosci PLN 103 605 000,00 zt posiadajgca
numer identyfikacji podatkowej NIP: 9542699716, REGON: 241592956.

3. Promocja organizowana jest na obszarze dziatalnosci Spoétki Koleje Slaskie.

§ 2. Czas trwania promocji

Promocja obowigzuje w dniu 02 czerwca 2018 r.

§ 3. Uczestnictwo w promocji

1. W promocji moze wzig¢ udziat kazda osoba:

a) ktérej opiekun prawny zaakceptowat postanowienia niniejszego
regulaminu,

b) ktéra w dniu promoc;ji nie przekroczyta 16 roku zycia,

C) ktéra posiada podczas przejazdu pociggiem Kolei Slgskich dokument
potwierdzajgcy wiek, np. ksigzeczke zdrowia dziecka, zaswiadczenie
0 odroczeniu spetniania obowigzku szkolnego, legitymacje
przedszkolng dla dziecka niepetnosprawnego, zaswiadczenie
0 spetnianiu obowigzkowego rocznego przygotowania przedszkolnego,

legitymacje szkolna.



Korzystajgc z promocji opiekun prawny wyraza zgode na nieodptatne
wykorzystanie do celow marketingowych wizerunku uczestnika promocji

utrwalonego w czasie promocyjnego przejazdu w dniach 02 czerwca 2018 r.
§ 4. Przedmiot promocji

Przedmiotem promociji sg bezptatne przejazdy w dniach 02 czerwca 2018 r. na
podstawie dokumentu potwierdzajgcego wiek w pociggach uruchamianych
przez Koleje Slgskie Spétka z o0.0. na dowolnej trasie,
z wylgczeniem odcinka przygranicznego Chatupki — Bohumin oraz pociggu
,Ornak” na odcinku Zywiec-Zakopane.

Podrozny, ktéry zamierza odby¢ przejazd z rowerem, psem lub rzeczami pod
opiekg podréznego, za ktére pobiera sie optate, jest zobowigzany zakupic bilet
na przejazd i przewoéz wg indywidualnych uprawnien zgodnie z Cennikiem
ustug przewozowych (C-KS) stanowigcym Dziat IV Taryfy przewozowej
(TP-KS).

Jezeli podréz zostata rozpoczeta w dniu obowigzywania promociji,
t. 02 czerwca 2018 r., podrézny moze jg ukonczy¢ po potnocy
z 02 na 03 czerwca 2018 r.

§ 5. Reklamacje

Reklamacje, wnioski, skargi mozna kierowac:
e wformie pisemnej na adres:

Koleje Slgskie Sp. z o.0.

ul. Raciborska 58

40-074 Katowice
e w formie dokumentowej:

— na adres skargi@kolejeslaskie.com,

— z wykorzystaniem formularza online zamieszczonego na stronie
internetowej KS www.kolejeslaskie.com,
na zasadach okreslonych na ww. stronie internetowej KS, w zaktadkach
,Pomocne informacje” - ,Reklamacje, skargi i wnioski”.

Regulamin promocji jest dostepny:


mailto:skargi@kolejeslaskie.com
http://www.kolejeslaskie.com/

e na stronie internetowej przewoznika www.kolejeslaskie.com,

e w kasach biletowych przewoznika, Centrum Obstugi Pasazera na dworcu

w Katowicach.

§ 6. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie

przepisy:

e Regulaminu przewozu osdb, zwierzat i rzeczy przez Koleje Slgskie
(RPO - KS) oraz Taryfy przewozowej (TP - KS),

e prawa polskiego powszechnie obowigzujgcego.


http://www.kolejeslaskie.com/

